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1. 프로젝트 History 

 ALSTOM Transport : fully focused on all Railway activities 

ALSTOM Transport activities 

TRAINS SYSTEMS* 

SERVICES SIGNALLING 

*Including Infrastructure 
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1. 프로젝트 History 

ALSTOM Transport 주요 Manufacturing 특성 

• Production line : « POSITIONS »으로 구성 

- 6 to 10 positions per line 

- Position physical size : 25m x 12m  

 

• TAKT time : 3 DAYS 

 

• 작업조 : 2 shifts/day 

 

• 자재보급 : 1 time per TAKT at the position 

 

• 1 Production Order per assembly operation 

     - 1 position / 1 shift max / 1 equipment 

 

• Production Order : 한 작업자에 최대 2시간 작업량 배분 

 ALSTOM manufacturing 환경 : 수주산업의 Cell 작업방식 
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1. 프로젝트 History 

Metro 

Regional 

Locomotives Very high speed 

DISTANCE 
 

SPEED 

Tram-Train 

Tram 

High speed 

Suburban 

철도차량 : from trams to very high speed 

기반시설, 신호보안, 서비스 및 유지보수 

Signalling Infrastructure  Services & 
 Maintenance 

 

 ALSTOM MES 프로젝트는 2012년 APRiSO와 Accenture에 의해서 구축되었고, 
       생산되는 Products 및 Service는 다음과 같습니다. 

The Company  

• 전 세계 60개국에 걸친 운송수단 생산  

• 국제적 안전/보안 규정의 엄격한 준수 

• 생산 Product 및 프로세스의 복잡성 

Background 요구사항  

• 표준 MES 성공적 구축 

• GSI ERP 시스템 Integration  

• Core System for Rollout 
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DELMIA 

2. 제안 배경 

 구축 당시 아래와 같은 현황분석을 통해 MES 도입의 당위성이 요구되었습니다.  

 Long Manufacturing Cycle Time 
 

시스템에 의해 생산활동이 원활하게 

지원받지 못함 

   – 실시간 Tracking, 현황 및 문제점  

      파악이 안됨 
 

수작업 데이터 수집 및 분석에 따른 공수의 

Loss  
 

도면정보의 관리부재로 잦은 부적합 발생 
 

제품의 Lead-time, Quality 및 Cost에 

부정적인 영향 

현황분석 개선효과 

Lead-time 

실시간 진도현황 파악 및 Activity Tracking  

체계적인 문제점 분석 및 해결 

  - Missing Parts, 제품 부적합, 설비이상 

Quality 

표준 검사 프로세스의 정립 및 수행 

적정수준의 작업자 Skill 및 계량화된 Tool의 사용 

실시간 최신 도면 및 작업정보 검색 

 CAPA 프로세스 적용을 통한 불량 Zero화 

Cost 

실시간 생산성 분석(계획 대비 실적) 

 Zero Paper 

Workload Saving 

  – 작업지시 및 레포팅, Traceability 데이터 취합 

CAPA : Corrective Action Preventive Action 
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3. 제안 범위 

 ALSTOM 생산현장의 실시간 Activity 관리를 위하여 아래의 범위로 MES를 제안했습니다. 

제안 – 구축범위(기능) 

ERP 
(SAP) 

Shop 
Floor 

생산계획 

MES 
 
 

1 

As-Built 정보 

3 

실시간 
관리 

2 
Finance & 
KPI 
Reporting 

Back office 
관리자 

• 작업순서 조회 및 지시 

• Document Management 

   - 작업지시서 관리 

• Activity tracking 

• Serial No. Traceability 

• 생산 진도현황 관리 

• Unplanned Event 관리 

   - Tool / Equipment 

• 검사 프로세스 관리 

• 검사 데이터 관리 

• KPI Reports 

APRiSO 

Batch 1 

•Production 

•Quality 

•Maintenance 
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DELMIA 

3. 제안 범위 

제안 – 구축범위(현장 단말기) 

 Data 수집 및 조회를 위한 하드웨어는 작업의 편의성 및 이동성을 고려하여 Mobility  
     Device를 선정했습니다. 

Devices to exchange information & data - Mobility 

Wide Touch Screen  
- At workstations for 5 to 10 workers  
- Task sequencing, Work instructions, Production follow-up 

 
 
 

Barcode Scanner  
- Part serial number and code 
- Tooling serial number and ID code 

 
 
Tablet PC 
- 1 for 3 to 5 workers 
- Task list, Work instructions 조회 
- Data recording (Quality, Serial number traceability) 
- Touch Screen과 동일한 기능 수행 
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3. 제안 범위 

 ALSTOM의 비즈니스 프로세스에 최적화 된 MES 프로세스를 제안했습니다. 

제안 – MES 프로세스  

Resources 할당 0 

Tooling 측정데이터 관리 6 

작업자 Skill 관리 3 

Activity tracking 
/ 작업완료 

10 생산 Event 관리 4 

Serial No. Traceability 5 

불량 Event 관리 8 

검사 Event 관리 9 

Unplanned Event 관리  
(Missing Parts, 제품 부적합, 설비이상) 

진도현황 및 
성능 분석 

11 

7 

Prepare (Plan) Execute (Do) 

Production Order flow 
Measure 
 (Check) 

생산 
진도현황 
모니터링 

프로세스정의 

Cell Activities 
&  Master 

Start PO & 
Production 
Activities 

작업지시(PO) 
작업준비 

일일점검미팅 

Self- 
Inspection 

Rework 
Quality 

Inspection 
Record 

Activities 

작업순서 조회 및 지시 1 

최신 도면 및 기술정보 조회 2 
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3. 제안 범위 

 Batch 1 표준화에 우선순위를 두고, 빠른 ROI를 목표로 한 추진일정은 아래와 같습니다.  

제안 – MES 추진 일정  

• 최대 ROI 목표로 14개월에 7 Sites Rollout 완료일정으로 진행 

• Pilot Site : Belfort (구축 10개월) 

2012 2013 2014 2015 

Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 

Batch 2. 
Dev 

Deploy 
Plan 

Batch 1. 
Dev 

Site9 Site8 Site7 

Activity 

Site 5 

Site 4 

Site 3 

Site 2 

Pilot Site 1 

Development  
& deployment 

2nd batch start – Andon 시스템 등 1st batch start 

Aggressive deployment 

Sites 7-8-9 

Site 6 

Reichoften(하이쇼픈) 

Katoviche(Poland) 

Salzgiter(German) 

La Rochelle(라호셀) 

Belfort 

Tarhs(타호브) / Villeuvhanne(빌라으번) 

Savigliano(Italy) 
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3. 제안 범위 

 글로벌 Rollout Package를 이용하여 납기 및 비용을 최적화 하였습니다. 

제안 – GPM(Global Process Manager) 

Localization 

   
검사 

제조수불 

보급지시 라벨인쇄 

납입 
Local 

Regulation 
Local 

Language 

백플러쉬 

Local 
Requirement 

Improvement Continuous 

공통기능 

Global Process Localization 

Core 
모델 

Site1 Site 2 
 

Site 3 

Localization 

Global+Localization 
동시 구현 

표준 
프로세스 

빌드 

중앙관제 

> 통합 유지보수 비용 절감 

> 불균형 해소 

> 경쟁력 확보 

> Global 통합 가시성 

•COE 기반의 Roll out, Upgrade          

•Best Practices의 전사 프로세스 반영 

•Site별 차별화 요건 반영 

•KPI 및 생산현황의 통합 모니터링 

• 표준 Process 배포를 통한 전사 레벨의 글로벌 Execution & Operation 시스템 구축 

개발 테스트 

배
포
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4. 구축기능 예시 

 대형 LCD를 통한 Manufacturing Engineering 부서와 Shop floor간 Digital Communication 

구축기능 – TASK 모니터링 

 실시간 Engineering Change 알람 

 Paperless 

     - 일일 미팅 

     - 작업순서 지정 및 조정 

 실시간 Mobility enables 

     - 최신 도면 및 기술문서 관리 

     - 생산/품질 데이터 자동 수집 

     - Activity recording 
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4. 구축기능 예시 

구축기능 – TASK Sequencing & 모니터링 (Operator View) 

 

 Sequence별로 Task를 구성, 적절한 Operator에게 할당함으로 서로 다른 Workstation의 
    Workload Balance를 유지 
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4. 구축기능 예시 

 Sequence별 Task 진도현황을 실시간 모니터링 

구축기능 – TASK 모니터링 (Detail) 

공정 No. 및 공정명 

Work Center 

작업자 ID 작업 상태정보 
표시 

제품명 + PO No. 

제품명 및 진도상황 표시 

PO(Production Order) 상태 
(박스 외곽 칼라) 

• Black  : 작업 중 (최대 2명 동시 작업 가능) 

• Green : 작업완료 

• Gray   : 작업시간 초과 
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4. 구축기능 예시 

 각 공정의 작업과 관련된 도면이나 최신 기술정보를 실시간으로 검색 및 조회 

구축기능 – 작업지시서 관리 (Workstation) 

각 공정(Operation)을 
선택하면, 관련된 문서 
리스트가 화면 오른쪽에 
자동으로 표시됨 

1 

보고자 하는 문서 Link를 
선택하면 상세 도면이 
새로운 창에 표시됨 

2 

1 

2 
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4. 구축기능 예시 

 각 공정의 작업과 관련된 도면이나 최신 기술정보를 실시간으로 검색 및 조회 

구축기능 – 작업지시서 관리 (Mobile) 

• Mobile을 이용, 공정 작업을 위해 최신으로 Update된 문서 리스트 조회 및 도면 검색 
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4. 구축기능 예시 

구축기능 – EIC (Executive Information Center) 

Logistic 

Manufacturing & Assembly 

Analytics & Reporting 

Quality 

Maintenance 

Real-Time activity Tracking 

 Mobile Dashboard를 활용한 경영자 정보 제공은 필요 시점에 모든 생산현황 정보의 
    일목요연한 파악이 가능 


